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COHTHACT DE SERVICII nr.. 3 .data //. OQ Mo
In temeiul Legii nr. 98/2016 privind ochlzitrie publice, s-o încheiat prezentul contract de servicii, între:

1. Părţile

1.0 Denumirea Achtzltorutul; Direcţia de Utilităţi Publice, Salubrizare }l Proiecţia Mediului Sector 1 
Adresa sediului: Str. Mureş, nr. lS-24, etaj 2;
Oraj: Bucureşti. JudeJ/Sector: I Cod postai: |0| 112|2|7|5|
Reprezentant legal: Bogdan-Virgiliu PAVEL Functio: Director General
Tel: |0|3|1|4|3|3|7|6|7|6| Fox: |_|_|_|_L|_|_|_i_U Mobik
E-maîl: secrelarial “ niediusecIgruM io Cod fiscol: 41640678
Persoana responsabila cu gestionofea voucherelor de voconţâ: Oragos Constonlin STOICA Functio: Consilier superior 
Biroul Salarizare.
Tel; |0|3|1|4|3|3|7|6|6|9| Mobil; |0| 7I7|3I8|4|2111019|*
•(va rugăm indicoţi numărul de telefon mob’l la care doriţi sa prmiţi nolilicari SMS cu privire la comenzi]
Email: voientina.simioo >meduseciQruli.ro (Obllgatofu de completat)
înlocuitor: Volentino luliono SIMION Functio’ Şei Serviciu Monogemenl Resurse Umone.
Program de lucru; L-J: 8-16.30; V.6-14:00
Modul de comonda: Q My Edenred □ E-moB
în lunctie de opţiunea marcata, comenzile pol fi lansate fie prin serviciul My Edenred. fie prin e-moll Io adresa: 
comanda.romanlaeedenred.com, aparţinând Prestatorului
E-moiI EDENRED ROMANIA la care se trimite confirmarea receptlonaril cordurilor: Cord-ROeedenced.com.
In cazul în care modul de comonda este MyEdenred, dispozitSle controcluote se vor completa cu termenii şi condiţiile 
de ulilizare o www.edenred.ro. Prin ulilizareo servlclutui MyEdenred. Achizitorul este de acord cu aceşti termeni si 
condiţii.
Numele Achizitorului înscris pe suportul electronic (în Fmita unui număr de 21 de caroclere): 
|D|U|P|S|P|M|_|S|E|Cmo|R|1LL|_|_|.LU_U_|_|.U_U.|_U_U_|_|_|_|_|_|
Contul bancar; IRIOI2IIITIRIEIZI2I4IAI7I4IOI5IOMIIIOIOI2IOI6IXI
Deschis Io Trezoreria Sectorului I. Bucureşti, R021TREZ24A740501100206X

l.b. DATE DE CONTACT PENTRU COMUNICĂRI COMERCIALE (OPŢIONAL)

Plin completarea Informaţiilor dtn aceasta secţiune, Achtzftorul îţi monlesta acordul id primească din partea 
Emitentului comunicări comerciale privind serviciile şl produsele Edenred Romania 5.R.L sau ale partenerilor sal 
(Inclusiv, dar far6 a se limita la, oferte sou sondaje). Informările vor II comunlcoie exclusiv prin canalele de comunicare 
fumlzote de AchIzHor (pot fl Indicate unul sau mal mutie carusie de comunicare):

□ Doresc sa primesc comun cânte comerdole pe toate canalele de comunicare menţionate Io pcl. I.o de mai sus.

I I Doresc sO primesc comunicările comerdole doar po canalele do comunicare menţionate moi Jos'

Persoono de contact Nume sl prenume Telefon EmaH Doresc sa 
primesc Informări

Director General
Director Resurse
Umane
Director Financiar
Director Marketing
Directei Comercial
Altete penoone

http://www.edenred.ro
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?n calitate de "AchizHor*, pe de o parte 
5>

EOENRED ROMÂNIA S.R.L.. cu sediulTn Bucureşti, Colea Şerbon Vodfi nr.133. Sector 4, Tel: 0213013311, Fox; 02)3013347, 
0312250247, 0741812547; e-mail cHent.romanla®edenred.com, Cod de Identificare Fiscolâ: ROI0696741: Număr 
înregistrare Registrul Comerţului: J/40/5659/1998; Capitol social 52 354 536 lei, reprezentată de
...................................................... având funcţie de.............-.................................... fn calitate de "EmBenr

2. DEFINIŢII
2.1 - în prezenlul contract urmâtorii termeni vor ti interpretaţi ostiei: 
aj contract- reprezintâ prezentul act ;f toate anexele sale.
b) achizitor fi BmHenI - părţile coniraclanie. oja cum sunt acestea numite în prezenlul contract:
c) preful contractului - preful plătibil prestolorului de către beneficiar, în baza contractului, pentru îndeplinirea iniegralo 
si corespunzătoare a tuturor obăgotStor asumate prin contract;
d) servicii • activiiatl a câror prestore lac obiect ol controctului;
e) produse -vouchere de vocanţâ Edenred pe suport electronic, fârâ însâ a se confunda cu produsele achiziţionate 
de titularii voucherelor în cauză.
f) torţa majoră - un eveniment mai presus de controlul părţilor, care nu se datoreoză grefei sou vinei acestora, care nu 
putea fi prevâzut la momentul încheierii conlroclului fi core foce imposibilă execulorea 3I. respectiv, îndeplinirea 
contractului; Sunt considerate osemenea evenimente: războaie, revoluţii, incendii, inundaţii sau orice alte catastrole 
noturale, reslric|li apărute ca urmare a unei carantine, emborgo. enumeroreo nefîind exhaustivă ci enunţioltvă Nu este 
considerat tortă moioră un eveniment osemenea celor de moi sus care, lără a crea o imposibiMole de executare, tace 
extrem de costisitoare executarea obligaţiilor uneia din părfi:
g) il - zi calendaristică:

3. OBIECTUL PRINCIPAL AL CONTRACTULUI
3.1 - Obieclul contractuluiil constituie emilereo si fumizareo voucherelor de voconţă Edenred în perioada convenită, 
pentru salariaţii Achizitorului, conform comenzilor primite, în conlormitote cu obligaţiile asumole prin prezenlul contract 
si în condiţiile prevederilor legale privind acordarea voucherelor de voconţă.
3.2 - Furnizarea voucherelor de vacanţă Edenred se va foce in bazo comenzilor Achizitorului
3.3 - Achizitorul se obHgă să achite integral si în avans preţul contractului convenit peninj serviciile prestate, precum si 
valoarea nominală a voucherelor comandate.
3.4 • Distribuţia voucherelor de vacanţă către beneficiari, ostfel cum aceştia sunt definiţi de lege, este stabilită de 
Achizitor. în mod unilateral, cu respectarea prevederilor legale îi vigoare. Voucherele de vacanţă acordate de 
Achizitor beneficiarilor vor putea fi utilizate de aceştia din urmă numai Tn unităţile partenere ole sistemului voucherelor 
de vacanţă Edenred pentru achiziţionoreo de pachete Iuristice in condiţiile legii.
3.5 - Voucherul de vacanţă pe suport electronic are perioada de valabililate de un an de la dota olimentăru, 
independent de perioada de valobililote o suportului electronic. Valabllilalea suportului electronic va li înscrisă pe 
acesta. Voucherele de voconţă valabile si încărcote pe un suport electronic expirat vor putea fi, tn măsura în care 
dispoziţiie legale in vigoare permit acest kjcru. transterale pe un nou suport electronic, dedicai aceluiaşi beneficiar, 
sub rezerva ochltării de către Achizitor o costului de emitere a noului suport în condiţiile Anexei Toritare.

4. PREŢUL CONTRACTULUI
4.1 • Preţul serviciilor convenit pentru îndeplinirea controctului. plătibil Emitentului de către Achizitor pe întreaga durată 
o contractului este stabilit în Anexa tarifară Io prezenlul conlrocl. corespunzător unui volum estimat de 62 
vouchere/durato contractului.
4.2 - împreună cu plato preţului servIcBlor de emitere si furnizare a voucherelor de voconţă pe suport electronic. 
Achizitorul va transfera in contul Emitentului si coniravaloareo serviciilor de emitere a cârdurilor ce conţin voucherele 
de vacanţă, precum si voloareo nominală a voucherelor comandole Io tiecore comandă, cu respectorea acelora;! 
termene ţi condiţii de plată specificate in prezenlul contract, Voloareo nominală a voucherelor de vacanţă nu Intră Tn 
preţul contractului, astfel că valoarea acestora nu este purtătoare de TVA.
4.3 - Orice formă de piaţă între Achizitor ;i Emitent se face numai prin virament bancar.
4.4 - Preţul este ferm pentru footă contltolea contractată, pe toată durata contractului.
4.5 - Plata valori nominale a voucherelor de vacanţă si costul generat de emilereo, disiribulia sl gestionorea acestoro. 
inclusiv costurile aferente suportului electronic, se vo efectua în bozo loclurii fiscale emise de către Emitent, prin ordin 
de plată. în contul menţionat de Emitent m factura. înainte de rvrareo acestora către locaţiile stabilite prin contract, in 
conlormHate cu prevederile legoie privind acordarea voucherelor de vacanţă.
4.6 - Anularea comenzii
a) în orice etapă a plasăm comenzii, până Io efectuarea plăţfi. Achizitorul poate anula o comandă de 
emilere/reemitere carduri/Vicărcore vouchere de vacanţă pe suporturile electronice prin întrenjperea procesului sau 
intormareo în scris a EMITENTULUI. Anularea comenzii reolizată înainte de efectuarea plătii se va facf fără plata de 
către Achizitor o vreunei despăgubiri.
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b) în carul în care Achizitorul onuleazâ o comandâ de emilere/reemîtere a cârdurilor dupâ efectuoreo plâiii si. Implicit, 
utterior producerii suporturilor electronice, EMITENTUL va distruge cârdurile comondole si va retine toritul achilot de 
Achizitor pentru emiterea cârdurilor.
c) In cazul în care Achizitorul anuleazd o comondâ deîncârcore vouchere de vacanţa pe suporturi electronice dupâ 
efectuoreo plâtiî, EMITENTUL va rambursa Achizitorului. In termen de cel mult 14 z3e lucrâtoore, valoareo nominalâ a 
voucherelor de vacanţa aferente comenzii anulate din care va retine tariful achitat de Achizitor pentru serviciile de 
încărcare, precum si contravoloarea tranzacţiilor efectuate de beneficioriî tichetetor intre momentul Incârcârîi cordului 
si momentul procesârii onulâtîi comenzii.
d) în situotio In care Achizitorul anulează o comanda core a constot atât în emilere/reemifere de cârduri, cât si 
încărcare vouchere de vacanţâ pe suporturi electronice, dupâ efectuarea plâtii, se vor oplica simultan prevederile de 
la lit. b) si c) de moi sus.

5. DURATA CONTRACTULUI
5.1 - Durata prezentului contract este pânâ la 31.12.2020, începând cu data semnâriî sole de ambele pârtl, cu 
posibilitate de prelungire, prin act odifional. în condiţiile legii.

6. DOCUMENTELE CONTRACTULUI 
i.1 - Documentele contractului sunt: 

Detaliul achiziţiei directe 
Anexe

7. OBLIGAŢIILE EMITENTULUI 
Emitentul se obligâ;
7.1 Sâ execute serviciile prevâzule în contract cu profesionalismul ;i promptitudinea cuvenite ongojamenlutui asumat. 
7J2 sa inscrie distinct in facturo de livrare detaliile menţionate In legislaţia care reglementeoza voucherele de vacanţâ.
7.3 sa furnizeze lista completa a operotorilor economici parteneri sistemului voucherelor de vocanţâ pe suport 
electronic ţi sâ focâ demersuri în vederea afiiier» altor unităţi la cererea Achizitorului. în ocest sens. Achizitorul este de 
acord ca respectiva lista actualizata a unităţilor porlenere sa fie pusâ la dispoziţie In formal electronic, aceasta putând 
fi occesotâ de Achizitor de pe site-ul Emitentului l»rww,r;jae/Ji£s;fao).
7.4 Sâ asigure securitateo cârdurilor pânâ când Achizitorul intrâ în posesia lor prin persoanele desemnate de eim partea 
Introductiva o contraclului. Tn cozul schimbării de câire Achizitor o persoanelor nominafizate, schimbore ce nu este 
adusa la cunoştinţa Emitentului cel târziu la dota lansârii comenzii ce urmeazâ o li livrate, nu este opozabila Emitentului, 
ocesta din urmâ ovând dreptul de a nu preda cârdurile câtre otte persoane decât cele prevăzute In prezentul 
contract, pânâ când Achizitorul aduce la cursoslinţo Emitentului desemnarea unei noi persoane
7.5 în calitate de operator de date cu caracter personal, sO pâstreze în condiţii de siguranţa dotele primite de Io 
Achizitor In legoturâ cu comenzile ocestula si sâ le utilizeze doar cu respectarea prevederilor cuprinse în clauza 9.
7.6 sa despăgubească Achizitorul împotriva orfcâror reclamaţii si ocfîuni în Justiţie, ce rezulta din încălcarea unor drepturi 
de proprietate intelectuala (brevete, nume, mârclIntegistralB etc.| în legâlurâ cu produsele sau în legaturâ cu serviciile 
prestate.
7.7 Emitenlol are $i următoarele obligoţii specifice:
- sa livreze cârdurile comandate de Achizitor în termen de cel mult 6 zile lucratoare, din momenlulîncasârR contravalorii 
comenzii In contul bancar al Emitentului. Achizitorul se obligâ sâ efectueze recepţia canlitolivâ ţi calitativa a cârdurilor 
la dala livrării, orice reclamatia urmând a fi fâcutâ în scris In termen de cel mult 24 ore de Io livroreo corduribr. sub 
sanctiuneo decăderii, cu Indicareo explicita a aspectetor neconforme 5I conservareo de câtre Achizitor a dovezilor în 
acest sens.
- Sâ încarce voucherele de vacanţâ pe suport electronic emise pe cordul cu vouchere de vocanţâ în termen de 1 zi 
lucrâtoore de la dala încasării Inlegrole In contul bancar ol Emitentului a votorii nominale a voucherelor comandate ţi 
o coniravabriî serviciilor de emitere a voucherelor de vacanţâ pe suportul electronic mal sus amintit, insa nu mal 
devreme de I zi lucrâtoore ullerioarâ confirmării scrise o Achizitorului 'm sensul câ acesta ori beneficiarii se afid de|a în 
posesia carduritar pe care urmeazâ sâ fie încârcote voucherele de vocanţâ comondate. Con&marea scrisa a 
Achizitorului în sensul antemeţtonot se va face prin menţionarea, în cadrul mesojulul de confirmare, a parolei clocote 
de câtre Emitent ţi o numârulul comenzii Achizitorului, Parola si numârul comenzii anlemenţtonate vor fi transmise 
Achizitorului la adresa de e-mail menţionata la art. 1 .a de pe prima paginâ a prezentului contract.
- La cererea scrisâ a Achizitoailui, sâ deconteze acestuia, la voloarea lor nominala, voucherele alimenlale pe suport 
electronic ţi neutBizate in perioada de valabitate, în mâsura in care cererea este înregistratâ 'a Emitent, mai puţin 
valoarea tarifului procticol da Emitent prin anexa semnata cu Achizitorul, în bozo prezentului contract st a legii. în cazul 
voucherelor de vacanţa afimentate deja pe suport electronic, aliat# Tncâ In pertooda de valobilitole ţi necuvenilo. 
precum ţi în cazul încetării roporturilor de muncâ dintre Achizitor ţi beneficiarii cârdurilor pe care sunt stocate vouchere 
de vacanţa Achizitorul. în bazo Cererii de restituire valoare nominolâ voucheretor de vacanţâ, vo solicilo Emilenlu'ui.
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(h timp util, restituirea volorilor respective câtre Achizitor. In oricare dintre situaţii decontarea se va face in termen de 
maxim 5 zile de la data recepţionârii de câtre Emitent a cererii scrise din partea Achizitorului. doc5 sunt întrunite 
condiţiile precizate onterior. precum si cu condiţia furnizării in timp util o tuturor Informaţiilor necesore efecluârii 
rombursârii. Decontarea se va face prin virament boncorln contul preclzot de Achizitor pe primo pagina c Contractului. 
- sa pună Io dispoziţia Achizitorului si beneficiarilor de vouchere de voconţO pe suport electronic prin intermediu! link- 
ului www.edcnroU rortermeni cord licttpt vocontg. Termenii şi condiţiile pentru vouchere de vacanţa pe suport 
electronic care conţin modul de administrare si utilizare a voucherelor de vacanţa pe suport electronic, precum şl o 
cordului, Inclusiv modul în core beneficiarul va putea consulta soldul disponibil Io un moment dat pe suportul electronic, 
procedura de înlocuire sau blocore o voucherelor de vaconţa pe suport electronic în caz de furt sau pierdere a 
suportului pe care acestea sunt stocote.
7.8 In situaţia in care Achizitorul lansează comondo de cârduri pentru voucherele pe suport electronic prin serviciul 
MyEdenred. Emitentul nu va răspunde de eventualele situaţii de 'mposibllitate, din orice cauze, a Achizitorului de a 
accesa platforma şi/sau website-ul Emitentului In acesle situoţu Achizitorul este de acord sa utiîizeze lonsoreo comenzii 
prin e-moil în condiţiile şl la adreso ce vo li furnizata de Emitent prin intermediul operatorilor de la serviciul Relaţii Clienţi 
al Emitentului.
7.9 Emitentul no este răspunzător de caritatea produselor şl serviciilor ochlzlţionale de titularii voucherelor de vacanţa 
Edenred din reţeouo unităţilor partenere ale sistemului de vouchere de vacanta Edented.

a. obligaţiile ACHIZfrORULUI
Achizitorul se obliga:
8.1 sa recepţioneze serviciile prestate de Emitent conform comenzilor sole şl dispoziţiilor prezentului controct.

sa înşirmţeze Emitentul, în scris şi sub confirmare de primire, de orice modificare a dalelor de pe prima pagind a 
Contractului, inclusiv o persoonelor desemnote cu recepfio/geslionorea cârdurilor, odmiţand faptul ca orice 
modificare o acestora neadusa la cunoştinţa Emitenlulul i! exonerează pe acesta din urma de orice pretenţii ale 
Achizitorului ce şi-ar puteo ovea originea în executarea defectuoasa a controciului de c6tre Emitent co urmare a stării 
de fapt generota de Achizilot.
8.3 sa nu comerciofizeze cârdurile şi voucherele de vacanţa încărcate pe respectivele cârduri şl $a instnjiasca 
beneficiarii sa nu vanda şi sa folosească voucherele de vaconţa Edenred doar cu scopul de o achiziţiono pachete de 
servicii turistice prevăzute de lege şi doar de la unităţile partenere ale sistemului vouchere core afişează autocolantele 
speciale de identificare ale Emitentului în acest sens.
8.4 In colilate de operalor de dote cu caracter personol, so colecteze, in formalul furnizat de Emitent, cu respectarea 
dispoziţiilor legale in vigoare privind prelucrareo dotelor cu caracter personal şi libera circuloţie o acestor dale şi $a 
transmită împreuna cu fiecare comanda toate dalele personale şi in formaţiile referitoare la beneficiari, respectiv nume, 
prenume şi cod numeric personal, precum şi orice alte informaţii prevăzute de lege, necesare Emilenlului peninj 
emiterea, utfiizorea, procesoreo şi deconlareo tranzacţiilor cu vouchere de vacanţa în condiţîle legale in vigoare. 
Achizitorul îşi asuma responsabilitatea privind corectitudinea datelor din comanda. Termenele osumate de către 
Emitent în frideplinlreo obRgaţiilor sole sunt condiţionale de respectarea de către Achizitor o formulonjfui de comanda 
pus la dispoziţie de Emitent, de corecta completare a acestuia şt de respectarea de către Achizitor a modalităţilor de 
Ironsmilere a comenzilor prin mţioacele agreote de Emitent. Achizitorului este unicul responsabil pentaj complelareo 
corecta a informaţiSor necesare procesării comenzii, inclusiv corespondenţa între datele inserate în comanda pentru 
flecote benefic lor ol cârdurilor. Prin efectuarea comenzii personalizate, se prezuma ca în prealabil Achizitorul a obţinui 
acordul beneficlorilor privind preluaareo dalelor conlorm dispoziţiilor legale «i vigoare. Achizitorul va respecta 
prevederile din clouzo 9 privind prelucrarea dotelor cu coracler personal în baza acestui contract.
8.5 In cozul comenzii prin serviciul MyEdenred. denumirea unui utinzalor si parola acestuia in MyEdenred reprezintă 
informaţii confidenţiale oiai în roporturile cu leiţii, cai şi în roporturile sale cu prepuşii Achizitorului. Accesul la denumirea 
unui ulîTizalor şi Io parola ocestuio reprezintă responsabilltateo Achizitorului. In acest context, orice comanda lansata 
de o persoana uzOnd de denumirea şl porola unul utflizator al Achizitomiul se va considera ca fiind lansata de persoane 
din codrul acesteia core au dreptul de a face ostfel de operaţiuni. Emitentul nefiînd ţinut sa verifice identitatea şi 
competenţele utilizatorului. Astfel, Achizitorul nu va putea refuza plata serviciilor efectuate de Emitent în baza unei 
comenzi on-line lansate de utilizatorul odministrator sau de caire utilizatorii secundari ai acestuia.
8.4 sa se asigure cd plicurile care conţin suporturile electronice pe care sunt Încărcate voucherele de vaconţa, 
înmânate lilulorllor. nu sunt deteriorof e, respectiv ca datele înscrise pe acestea sunt corecte şi conforme comenzii sale.
8.7 sa menţioneze In comenzile sale cel puţin elementele prevăzute în legislaţia voucherelor de vocanţd.
8.8 Achizitorul are şi următoarele obligoţi specifice;
- sa achite integral şi in avans conlravolooreo serviciilor de emitere o cârdurilor conţinând vouchere de vacanţa pe 
suport electronic achiziţionate, valoarea nominala o voucherelor de vacanţa achizilionate, precum şi contravaloarea
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serviciilor de încOrcore o voucherelor de vocanţâ pe respectivele cârduri. Inclusiv TVA-ul aferent acestora din urmă. în 
contormitale co facluro fumizald de Emitent, prin ordin de plota. Tn contul menfionat de Emitent în tactuiâ.
- sa se osigure ca suporturile electronice pe care sunt încărcate voucherele de vacanţa sunt atribuite 5I administrate 
numai cu respectarea condiţiilor legale.
- sa informeze beneficiarii cu privire la Termenii }i condiţiile voucherelor de vaconţa peniru cord, respectiv c6 
documentul este pus Io dispoziţia beneficiarilor prin intermediul link-uiui wvAv.eaemcdjofuimeri. <r i.- kp; vau.aM3, 
osigurandu-se ca o depus toate diligenţele pentru co beneficiarul s6 înţeleagă ţi să îţiînsujeosca dispoziţiile din TermenH 
;! condiţiile pentnj voucherele de vacanţa pe cord.
- sa tronsmita Emitentului, exclusiv de pe odresa sa de e-moll menţionata la ort. 1 ,a de pe prima pogina a Contractului 
câlre adresa Emitentului menţionata în cadrul aceluiaşi ort. I (Cord-ltOSadanred.com). un mesa] conţinând numărul 
comenzii şi parolo aferenta acesteia referitoare la voucherele de vacanţa pe suport electronic. Transmiterea 
respectivului mesa] reprezintă conlîrmotea faptului ca Achizitorul ori beneficiarii sai se ofia deja în posesia cârdurilor pe 
care urmează sa fie încărcate voucherele de vacanţa Edenrad.
- sa transmită Emitentului decizio sa scrisa de înlocuire o cardurBor furate sau deteriorate ori, după caz, de reemitere o 
celor expirote. inclusiv transferul soldului existent pe acestea la dala solicitări.
8. ? sa respecte orice alte obligoţii legole cuprinse ih legislaţia voucherelor de vaconţa.

9. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
?,T In contextul "mcheleru şl executării Contractului, părţile vor prelucra o serie de date cu caracter personal, respectiv;

(i) dotele cu caracter personal ale persoanelor de contoct ale Achizitorului („Persoanele de Confoct ate Achlriiorulur') 
si ole angojaţilor Achizitorului core vor beneficia de produsele menţionare în acest Contract („Angajoţn Achizitorului”) 
dezvăluite de Achizitor către Edenred;

(ii) dalele cu caracter personal ale persoanelor de contact ale Edenred („Persoanele de Contact ale Edenred") 
dezvăluite de Edenred Achizitorului;

părţile vor stabili în mod individual mijloacele şl scopurile prelucrării dotelor cu caracter personal.

9S Achizitorul (in calitate de operator de date) se vo asigura ca;

(i) datele cu corocter personal ale Persoanelor de Contact ate Achizitorului si ole Angojaţilor AchioTorului vor fi 
dezvăluite către Edenred în scopul încheierii şi executării prezentului Coniroct, precum şl în scopul transmiterii 
comunicărilor în legătură cu Contractul şl, în acesi sens. va asigura Intormorea adecvata o Persoanelor de Contact ale 
Achizitorului şi. după caz, se va osigura ca exprlmareo opţiunilor în ceea ce priveşte comunicările comerciale ore la 
baza consimţământul Persoanelor de Contact ale Achizitorului ale căror dale cu corocter personal vor li prelucrate de 
Edenred în scopul transmiterii comunicărilor;

(ii) dalele cu corocter personol ole Persoanelor de Contact ale Edenred vor li prelucrate doar peniru scopul încheierii 
şi executării Contractului;

(iii) în general, datele cu corocter personol sunt prelucrate cu respectarea tuturor obligaţior ce revin acesteia în 
calitate de operelor de dote cu corocter personal, conform legislaţiei aplicabile privind protecţia dalelor cu caracter 
personal.

9.3 EDENRED (în calitate de operator de dale) se vo osigura ca:

(i) va prelucra dotele cu corocter personol ale Persoanelor de Contact ole Achizitorului in scopul Inchelenl şl executării 
Contractului, precum şi în scopul tronsmilerii de comunicări în legătură cu Contractul, inclusiv comunicări comerciale 
din partea Edenred sau a partenerilor Edenred sau realizoreo de studii / sondaje;

(ii) datele cu corocter personal ale Persoanelor de Contact ale Edenred vor fi dezvăluite Achizitorului în scopul încheierii 
şi executării conlraclului şi, Tn acest sens, vo asigura Informarea adecvata a Persoonelor de Contoct ale Edenred;

(iii) în generol. datele cu caracter personal sunt prelucrote cu respectarea luluror obSgoţiilor ce revin acesluio Vi 
coiitote de operator de date cu corocter personal, conform legislaţiei oplicabile privind proiecţia dotelor cu corocter 
personol;

(iv) dalele cu corocter personol ale Angojaţilor Achizitorului vor li prelucrate de către acesta exclusiv Bn scopul 
executării Contractului, procesării şi decontării tranzacţiilor efectuate de Angajoţn Achizitorului, cu excepţia siluatiei în 
care Emitentul are o alta baza legoia peniru prelucrare.
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10. SANCŢIUNI PENTRU NElNDEPLINIREA CUIPABIIÂ A OBLIGAŢIILOR
10.1 în cazul în care, din vino so exclosivâ, Emilentul nu reuşeşte sâ-jl îndeplinea$c5 obligaţiile asumate, atunci 
Achizitorul are dreptul de a percepe penafitâţi de întârziere de 0.02% pe zi din valoarea serviciilor neexecutote, p6n6 
la îndeplinirea efectiva o obllgotlllor. PenoIltâlSe se calculează începând cu zKro următoare dotei stabilite ca termen 
moxîm de livrare.
10.2 Nerespeclareo obligaţiilor asumole prin prezentul contract de câtre una dintre p6rti, dâ dreptul pârtii lezate de o 
considere controctul reziliat de drept, lârâ punere în întârziere ;i fârâ orice allâ fonnalifale prealobilâ precum }i de a 
pretinde plata de daune - interese.
10.3 Achizitorul ţi rezerva dreptul de a renunţa oricând Io contract, printr-o notificare scrisâ odresalâ Emitentului, fârâ 
nicio compenso|ie. daca acesta din urma intra In faliment, cu condiţia ca oceaslâ onulare sâ no prejudicieze sau sâ 
afecteze dreptul la acţiune sau despăgubire pentru Emitent. în acest coz. Emitentul ore dreplul de o pretinde numoi 
plata corespunzătoare pentru partea din contract îndeplinita pânâ la data denunţării unilaterale a contractului.

11. ÎNCEPERE, FINALIZARE, ÎNTÂRZIERI, SISTARE
11.1 iM Prezentul contract intra ih vigoare Io dala semnării sale de câtre ambele pârtl.

(2) în cazul In care Emitentul suferâ întârzieri în execuloreo serviciilor. întârzieri dotorole Achizitorului, pârtile vor 
stabili de comun acord prelungirea perioadei de prestare a serviciului,
1U Serviciile prestate fri bozo contractului trebuie finalizate în termenul convenit de pârti.
11.3 Daca pe porcursul indeplinlrn contractului. Emitentul nu respecta termenul de predare, ocesla ore obligaţia de o 
notifica acest lucru, în timp util, AcMzitonjIui. Modificarea datei/perioadelor de prestare se face cu ocordul pârtilor, prin 
act adiţional.

12. SUBCONTRACTANTI
12.1 Emitentul are obllgotla. In cazul In core subconlracteazâ pârji din contract, de o încheia contracte cu 
subconiractantii desemnaţi, in oceleo}! conditiiîn core el o semnal contractul cu Achizitorul.
12.2 Emilentul are obligaţia de a prezenio Achizitorului controctele încheiale cu subconiractantii.
12.3 Emitentul este deplin răspunzător ta|â de Achizitor de modul în care esle îndeplinit confraclul.

13. CESIUNEA
13.1 în prezentul contract de achiziţie publica esle permisâ doar cesiunea creanţelor nâscule din acest contract, 
obligaţiile nâscule rămânând în sarcina pârţilor contractante astfel cum ou fost stipulole si asumole iniţial.

14. forţa MAJORĂ
14.1 Forţa majora uzual definita apârO de răspundere partea care o Invoca, sub condiţia noliticâfii scrise a celeilolle 
pârtl ih termen de 5 zile de Io producerea cazului de lortâ majorâ ţi pe baza certificatului de lorţâ majorâ eliberat de 
Camera de Comerţ ţi Industrie o României.
14.2 Forţa majorâ exonereozâ pârţiie contractante de indopTinlrea obliga|Blor asumate prin prezentul contract, pe toata 
perioodo în care aceasta acţionează.
14.3 îndeplinirea coniroclului va fi suspendata în perioada de acţiune o forţei majore, dar fârâ a prejudicia drepturile 
ce ii se cuveneau părţilor pânâ la oporitia acesteia.
14.4 Partea coniraclonta core invoca forţo mojorâ are obllgo|ia de a notifica celeilalfe pârţi, imediat ţi in mod complel, 
producereo ocesteia ţi sâ io orice mâsurl core li stau la dispoziţie în vederea limitării consecinţelor.
14.5 Docâ forţa mojorâ actioneazâ sau se eslimeozâ c6 va acţiona o perioada mai mare de 6 luni, fiecare parte va 
avea dreptul sâ notifice celeilalte pârţi încetarea de plin drept a prezentului contract, fârâ ca vreuna din pârţi sâ poată 
pretindă celeilalte doune-inlerese.

15. SOLUŢIONAREA LITIGIILOR
15.1 • Achizitorul ţi Emilentul vor face toate elorfurile pentru a rezolva pe cale amiobitâ, prin Iratalive directe, orice 
neln|etegere sau disputa core se poote ivi intre ei in cadrul sau în tegâturâ cu îndeplinirea contractului.
15.2 - Daca, dupâ 5 de zile de Io începerea acestor trolotive. Achizitorul si Emitentul nu reuţesc s6 rezolve în mod amiabil 
o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sâ se soluţioneze de câtre instanţele judecătoreşti 
competente din Românio.

14. ÎNCETAREA CONTRACTULUI
14.1 Prezentul contract încetează în următoarele siluoţri;

- prin împlinirea termenului pentru care a fost încheial,
- prin ocordul ambelor pârţi:

14.2 înceloreo prezentului contract nu va aveo niciun efect asupra obRgalfilor deja scadente între pârţiie contractante 
ori asupra comenzilor lansate anterior datei de încetare, caz în care efectele prezentului conlroct urmând a se prelungi 
pânâ la dota executării integrate o obllgoţiilor nâscute în legâturâ cu respectiva comanda, precum si a obligaţiei 
Emitentului de a reslitui/deconla Achizitorului valoarea nominala a voucherelor de vacanţa conform contractului ţi 
legii.
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17. COMUNICĂRI
17.1 Orice comunicare In,tre p4r|i, releritoare Io ;ncieplinireo prezentului conlrocl. trebuie sâ fie transmisa în scris- 
înregislrata oiat în momentui transmiterii cât jiîn momentul primirii ei.
17.2 Comunicările între parii se pot face 5I prin telefon, fox sau emoii cu condi|io confirmării în scris o primim comunicării 
ji la adresele comunicate de pdr|I.

18. AMENDAMENTE
18.1 ParlBe conifoctonie au dreptul, pe durata îndeplinirii coniroctuloi, de a conveni modificorea clauzelor 
coniractului, prin oct adiţional, numai în cazul apori|iel unor circumstanţe care lezeazd interesele legitime ale acesloro 
}i cote nu au pulul fi prevăzute la dala înche’eriî contractului.

19. AlTE CLAUZE
19.1 Contractul va li Inlerpretol conform legSor din Romanţa.
19.2 Prezentul controct se completează cu prevederile în vigoare ale legislaţiei voucherelor de vacanţa. Prin excepţie 
de la prevederile ort. 18.1. rt coz de modificare o legislaţiei voucherelor de vacanţa, clauzele contractuale se vor 
modirco în consecinţa.

Părfile au înfeles $a încheie azi. . prezentul contract. în doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte.

DIRECŢIA DE UIILirĂŢl PUBLICE, SMUB^^RE^lfo^ 
PROTECŢIA MEDIULUI SECTOVl'' "'■■' •'A 

DIRECTOR GENERAL • ' U

Emitent EDENRED ROMANIA SRL

Bogdan-Vlrglllu i

DIRECŢIA MANAGEMENT ECONOMIC 
Director Generol Adjunct! 
Ortansa FRONE BORCEaL

SERVICIUL JURIDIC, 
AVIZARE ACTE }l ARHIVĂ 

Serviciu,
'licolqe.GUştl'^—

SERVICIUL BA6EMENT RESURSE UMANE 
şel^pnciu, 

Vo’enWipSiiAÎC

SERVICIUL MANAGERţENT 
ACHIZIŢII PUBUCE 

$el Serviciu,
Diana Beairice PAULIUC

Dwaeaw sector i
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^I^red Lii«tnTwo romano akl 
Coteo Sertsan Vodo 133. Sector 4,040205. 

BvcuretllJ/40/S659/1993 ROI0696741 
Capitol soci ol: 52.354.536 lei

ANEXA TARIFARA
^'3 din doto de: OQId contractul nr.

Incheiatâ cu Achizitorul DUPSPM Sector I Bucureşti 
pentru emiterea vouchetelot de vaconţâ pe suport electronic

Tariful fârâ TVA pentru serviciile de emitere a cârdurilor de voconţâ Edenred plâtit de Achizitor esle O.OI lel/controct. 
cu discouni 100%.

AcesI tarif, care include totolitolea cheltuielilor de emitere, Incârcare. personoSzare $1 Bvrore, o fost stabilit pentru 
voloarea nominalâ a voucherelor de vacanţa maxima admisa de lege to momentul comenzii.

SetvIcflfnchMe bitdif
Deschidere cont
Emilere/reemitere corduri noi
Personalizare cârduri
Livrarea cârdurilor
Procesare comando prin My Edenred
Alimentare cârduri prin My Edenred
Factura electronico
Consultanta dedicalo
Emitere cod PIN
Reomlntireo codului PIN
Blocare cârd pierdui, furat, deteriorat
Consultare sold si tronzoclil prin oplicalîo mobila My Edenred
Consultare soid si tranzaclii prin plollonna Online My Edenred
Notificori încarcore cârduri beneficiari prin email
Notlllcore in aplicotla mobllo privind couza evenluolelor Iranzacifi esuole
Serviciu Suport Clienţi si Utilizatori
Scrisoare de însoţire atosota cordului

Prezenta anexa se semnează în 2 exempigre originale, cate unul pentru Recore parte. astazi_

DIRECŢIA DE imUTĂŢl PUBLICE. SAtlîsîăzARE îi'^ 
protecţia MEDIULUI SECr'oţi 

DIRECTOR GENERAI» a; "'

BogdanŢylrginu PA\j

OIRECŢlA'ffiANAGEMENT ECONOMIC 
Director General Adjund 
Ortonsa FRONE BORCEAl ‘•'/CUP^

■•P-a

'■ --r

Semn^iuro

SERVICIUL JURIOfC, 
AVIZA R^LCTE }l ARHIVĂ

Nicb&ej

SERVICIUL MAI
Şef Servil

Valentina

.-.■fc:

SE UMANE

■j.

SERVICIUL MANAGEMER 
ACHIZIŢII PUBLICE 

Şef Serviciu,
Dianq Beairice PAULIUC

Din
ViZAT C.F.P.P.

MR.2 /{foq.io:o

.'.’ri
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